KLAUZULA INFORMACYJINA
dotyczaca nagrywania rozméw telefonicznych

Tres¢ klauzuli informacyjnej wynika z realizacji obowigzku informacyjnego zawartego w art. 13
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych).

- Administratorem danych osobowych przetwarzanych w systemie nagrywania rozmoéw telefonicznych
zainstalowanym w Urzedzie Gminy Radziejowice jest Wojt Gminy Radziejowice bedacy kierownikiem
Urzedu Gminy Radziejowice z siedzibg wtadz przy ul. Kubickiego 10, 96-325 Radziejowice, tel. +48 46
857-71-71, faks +48 46 857-71-20, e-mail: urzad@radziejowice.pl

- Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych — Pana Stawomira Janickiego - z ktérym moze
sie Pani/Pan skontaktowac w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych: pisemnie na adres
siedziby Administratora, telefonicznie dzwonigc na numer: 46 857-71-71 lub wysytajgc e-mail na
adres: iod@radziejowice.pl

- Przetwarzanie danych jest niezbedne dla celdéw zwigzanych z podniesieniem jakosci obstugi
interesantéw, rozpatrywaniem wnioskow, skarg i zazalen, zwiekszeniem poziomu bezpieczenstwa oraz
ustalaniem, dochodzeniem i obrong przed roszczeniami.

- Podstawe prawna przetwarzania danych osobowych stanowi w szczegélnosci, zgoda udzielona na
skutek nieroztgczenia sie w trakcie odstuchiwania wiadomosci powitalnej i oczekiwania na potaczenie
(art. 6 ust. 1 lita oraz art. 9 ust. 2 lita RODO). Jesli osoba dzwonigca nie wyraza zgody na nagrywanie
rozmowy powinna zakoriczy¢ potaczenie.

- Ponadto podstawe prawng stanowi wynikajaca z art. 6 ust. 1 lit e RODO - realizacja zadann w ramach
sprawowania wtadzy publicznej, oraz ustalanie, dochodzenie i obrona przed roszczeniami w
rozumieniu art. 9 ust. 2 lit. f) RODO.

- Nagrania rozmow przechowywane sg przez okres jednego miesigca po czym zostajg trwale usuniete.

- W przypadku, w ktérym nagranie stanowi dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie
przepisu prawa lub Administrator powzigt wiadomosé¢, iz mogg one stanowi¢ dowdd w postepowaniu,
termin ten ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.

- Dane osobowe nie beda przekazywane innym podmiotom, z wyjatkiem organéw wtadzy publicznej
oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie organéw wtadzy
publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiadajg Panstwo prawo do zgdania od Administratora:
- dostepu do tresci swoich danych osobowych,
- sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,

- usuniecia swoich danych osobowych w zakresie danych przetwarzanych na podstawie wyrazonej
zgody,

- ograniczenia przetwarzania swoich danych gdy prawidtowos¢ ich przetwarzania jest kwestionowana,
- whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

- przenoszenia swoich danych osobowych w zakresie danych przetwarzanych na podstawie wyrazone;j
przez Panstwa zgody, o ile bedziemy dysponowali technicznymi mozliwosciami w tym zakresie.



- W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie wyrazonej zgody, zawsze majag Panstwo
prawo nie wyrazi¢ zgody, a w przypadku wczes$niejszego wyrazenia zgody, do jej wycofania. Wycofanie
zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem.

- Gdy uznaja Panstwo, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

- Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.
- Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w sposob cyfrowy i analogowy.

- Panstwa dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym nie
beda podlegaty profilowaniu.
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